Questionnaire d’orientation
vers le secteur de la Propreté

A remplir par le candidat

NOM :

PRENOM :

AGE :

DATE DE NAISSANCE :

NATIONALITE :

ADRESSE :

CP: Ville :

TELEPHONE FIXE :

TELEPHONE PORTABLE :

SITUATION FAMILIALE : Marié(e),

divorcé(e), célibataire :

AGES DES ENFANTS A CHARGE :

PERMIS DE CONDUIRE :

oul O (permis:AO BO CcO DO EQ)
NON [

MOYEN DE TRANSPORT :

OuUl O (transports en commun O voiture O scooter O
vélo O)
NON [
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SITUATION AVANT INSCRIPTION :

W SaNSs eMPlOi AEPUIS 1@ ovviiiei e e e

B nscrit(e) a P6le Emploi OUI [0 NON [ N° d'identifiant: .......cccoeeevmveerereeeiinnnns

BRSA: OuUl [J NONUJ

EDELD : OuUl [J NONUJ

B Autre: Ooul OO NoNO (Yo U T=] I

BTH: Oul [J NONUJ

B Avez-vous des contre-indications médicales ? 1. ...ccccveiiiiiiiiiiiii e
LESQUEIIES 2 et e e e e e e e e e e e e e tra e aaaaaaeraeeeanaaaaa,

DIPLOMES OBTENUS :

B Certificat de formation G8Nral : .........cccooi i e

B Brevet deS COBEES foouuiiiiii ittt e e e e e e e e e ee e e eeeeaaeaeaeeens

W C.AP (PrCISEZ) & cooeeeeieeeeeeee e ettt rarraenarea

B B.E.P (Pr&CISEZ) iiiieeiieeeiiee e et e e et e e e e ettt ve e be e b st nstansssasssars s nssnnrsnnnrnnes

W ol (o] =To £ =Y PSRRIt

L UL = PO PO PRI

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE :

B Citez vos trois derniéres expériences professionnelles ou stages.

ENTREPRISES

DATES

POSTES OCCUPES

Du :
Au:

Du :
Au:

Du :
Au:
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B2. Grille d'entretien

L'objectif de cet entretien est d'orienter le candidat vers I'un des dispositifs suivants :

= Entrée dans une formation en alternance (contrat d'apprentissage ou contrat de
professionnalisation).

= Action préparatoire a l'alternance : candidats éloignés de l'insertion entreprise.

» Evaluation professionnelle : candidats ayant déja une expérience ou candidats
susceptibles d'étre orientés vers des types d'emplois de niveau différent.

La méthode de I'entretien est celle de I'entretien semi directif :

= Vous disposez d'une série de questions (en gras) qui vous aident a identifier les
thémes a aborder dans I'entretien. Il ne faut pas considérer ces questions comme un
questionnaire fermé. Il s'agit bien de questions ouvertes.

= Au regard de chaque question, vous disposez d'un ensemble de réponses possibles
afin d'alléger votre prise de notes. Veillez toutefois a noter toutes les réponses
supplémentaires non prévues par cette grille afin de ne pas passer a coté
d'informations non prévus par cet outil.
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A. VOTRE EXPERIENCE

Parlez-moi de votre expérience professionnelle :
Secteur : Batiment [J Logistique [ Restauration [ Propreté [1 Autre ..............
PO S ettt ettt ettt e e et et e e e e erban e et aeee e eeeenn
[ 0 o] (o1 Z<T U1 5P

Type de contrat : stage [1 CDD [J Intérim [ CDI [J Contrat de professionnalisation [J

Conditions de rupture du contrat @ ........cccceeeiiieiiiiccee e

Dans cette expérience, parlez-moi de :
VOS FEUSSIEES : ...t et e e e e e e e e e ee e e e eeeeeaeeeeeeseraneeas

RV Lo LTl =L ok

Cequevousavezle moinsaimeé : .............ooooiiiiiiiiiiice e

Parlez-moi de votre expérience dans le secteur de la propreté (si c'est le cas) :

Balayage humide.........ooeiiiiiiiiiieec e ]
LaVage dES SOIS ...uuvereeieieiiceieireee ettt e e ettt e e e e e e e e ]

Nettoyage en milieu tertiaire :

oo o Yo o A T=] A< TR ]
DUFAUX ...t ettt e l
Erandes SUIMACES. ....cceiii it ]

Travail en milieux spécifiques :
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(Yo 1 X< [T=] PP OURRRRRRRRRRRPRINE O

QYo XY o1 =] L= ]
F L] 0] ¢ 1o o A ]
transports €N COMMUN ...eeiiiiiiieec et e e e ee s ]
[ e [ E A £ =T ]
NEttOYage A& VItreS...uueeeee ittt e ]
Entretien et désinfection des sanitaires........cccoeeeeveveeeceecrecneenee, ]
Remise en état de surfaces thermoplastiques et/ou textiles......[]
Remise en état de terres cuites et/ou marbres .........ovvueeeennn.. O
B. VOS MOTIVATIONS

Qu'est ce qui est le plus important pour vous dans le travail ?

NECESSITE VITAl@ ..oeeeviieiciiiee e l
Contrainte inévitable .........cccccoo e, l
ACtiVité cOMPIEMENTLAINE ...evveveeeeiieeeeee e ]
Ouverture sur les autres......cooeeeeeeeeeeceicccc et e Cl
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Qu'est

ce qui vous attire dans la propreté ?

Parlons d'abord du cadre des activités :

diversité des chantiers

travail en équipe........ooovviiiecceeiiiieee e

travail indépendant............ccccooeeiiiiiiiiiiiiiin e

contact avecles clients ....ooovveevieeveiiniieiieeiieeeenns

N =TT o 1T

ENVIFONNEMENT ..uiietiiiee e e

(o] 0110 1 1L PT

Puis de la nature des chantiers :

travail en copropriété ........ccccooevveviiiiiiiiiieeeeeeieenn,

SOrtie de CONTAINETS c..uvvveeiiieiie et eeeeiee e

entretien des bUreauUX.....oovvveevveereeiereeiineieeevinnns

nettoyage de centres commerciaux.....................

traitements de SOIS ...vvieeviveiiiie e

travail €N VItrerie ..o v

travail dans des secteurs spécifiques :

Lo 1 =] =T PSP
hospitalier........cccoovviiieeiciiieee e,
1< o] o Yo & USSR
transports en ComMmmun ......coveeiieireiinennnns
INAUSEIIE v,
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Avez-vous certaines appréhensions ?

horaires décalés...........ccccoveiiiiiiiceiiiieee e, l
aller de chantier en chantier.........cccccoocvvnnevinnnn, l
intégration dans une équipe .....ccceeeeeeeeiieeeninnnnnnn.. ]
solitude sur les chantiers ........cccccceeceveneenenneennnnnns l

Quel poste imaginez-vous pouvoir occuper ?
Immédiatement  Plus tard
Agent de service propreté ] ]
Agent machiniste
Agent de rénovation

O
O
Chef d'équipe ]
O

(I I I B O

Laveur de vitres moyens spécifiques

Quels sont vos horaires de disponibilité ?

5h 9h 12h 16h 20h 22h

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Mode d'organisation de la garde des enfants :

Accepteriez-vous un temps partiel ? OuUl [J NON [

Accepteriez-vous un temps plein réparti entre 2 employeurs ? OUI [ NON [
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C. PROJETS

Que pensez-vous d'une formation en alternance aux métiers de la propreté ?

Présentez les 3 types de formation :

APPrENtiSSAEE c.uveveveeeeieee e ]
Contrat de professionnalisation ...................... ]
Formation "Demandeur d'emploi”.................. ]

Les 5 emplois cibles :

Agent de service propreté .........cccvvvueeeeeennnn. ]
Agent MachiniSte .........ooovvvvveeeeiieeiciiieeeeeee e ]
Agent de rénovation ........ccccceeeeeeeiiiieneneieeeeens ]
Chef d'éqUIPE...uveeeeeee it ]
Laveur de vitres moyens spécifiques............... O

Modules optionnels :

1. TRE e O
2. HOBO...ooeeeeece e eeas O
T Y 1 o O O
A, S T e O
5. Remise a niveau/écrits professionnels ..... O
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Parlez-moi de votre recherche d'emploi :

Consultation des offres P6le Emploi................ ]
Envoi de candidatures spontanées.................. ]
Recherche internet .......cccccovveevvvenceieccieenennn. [
¥ o= PP P PP PTPP

D. REPERAGE DES ACQUIS LINGUISTIQUES

Comprendre une consigne simple : Oul O Partiellement CJ NON [
S'exprimer de facon compréhensible: OUI [ Partiellement I NON [
Comprendre un texte écrit simple : OuUl O Partiellement CJ NON [

Pouvoir rédiger un texte court : OuUl O Partiellement CJ NON [

E. CONCLUSION ET CONTRACTUALISATION DE L'ORIENTATION

Formation :
APPIrENTISSAZE wvvvveeeeeeecerreee e eeeeereee e e e e e eeeennes ]
contrat de professionnalisation....................... ]

emploi cible :

Agent de service propreté : ......ccceeeeeeeeeeenns ]
Agent machiniste :.....ccveeveeecieeeeeee e, ]
Agent de rénovation :.......cccceeeveeerereereeenns ]
Chef d'équipe : .ccoocvereeeieeeeeeeee e, ]
Laveur de vitres moyens spécifiques :......... ]
formation "Demandeur d'emploi"................... O
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Action préparatoire a l'alternance ......... ]

Evaluation professionnelle :

L ]
Plate-forme vocation ........ccoeeeeeeeueeeeeeeeeeeeeene O
EMT/EMTPR ettt ]
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